RIIGIKOGU KANTSELEI STRATEEGIA 2025-2029

Missioon

Oleme professionaalne tugi Eesti rahvaesindusele tema igapdevatods ja parlamentaarse
riigikorralduse tagamisel. Otsime uusi lahendusi ja pakume kvaliteetset teenust koikidele
Riigikogu liikmetele, et nad saaksid tdita oma mandaadist ja pdhiseadusest tulenevaid
iilesandeid.

Visioon

Riigikogu Kantselei on avatud ja tdnapédevane riigiasutus, hinnatud koostodpartner Eestis ja
rahvusvaheliselt. Kasutame parlamendi teenindamise parimaid praktikaid Eestist ja teistest
ritkidest. Arendame kuluefektiivset teenindusmudelit.

Pohivairtused

Meid iihendavad jargmised véértushinnangud, mis loovad aluse iihiseks tegutsemiseks ja
eesmdrkide saavutamiseks.

Professionaalsus

Oleme oma valdkonnas parimad asjatundjad. Tegutseme otsusekindlalt, tdiendame oma
teadmisi ja oskusi ning dpime vigadest. Oleme Oppimisvoimelised, uuenduslikud ja
loovad.

Koostdovalmidus
Austame eriarvamusi, toetame kolleege ja partnereid, et Uhiselt eesmirkideni jouda.
Loome ja hoiame koostodvorgustikke meie asutuse sees ja véljas.

Neutraalsus
Anname objektiivset ja tasakaalustatud ndu. Oleme usaldusvéirsed ja erapooletud,
tdites toolilesandeid, olenemata isiklikest eelistustest.

Jarjepidevus
Hoiame oma riigi ja parlamendi véértusi ning traditsioone, véartustades parlamendi
teenindamise parimaid kogemusi ja teiste riikide parimat praktikat.

Innovaatilisus
Otsime uusi ja loovaid lahendusi, et parandada tooprotsesse ja teenuseid. Oleme avatud
uutele ideedele ja erinevatele lihenemistele, mis aitavad paremate tulemusteni jouda.



Strateegilised eesmiirgid

Strateegilised eesmérgid on Riigikogu Kantselei juhtimise ning tegevuste ja ressursside
planeerimise alus.

1. Tohus ja usaldusvdirne Riigikogu: anname professionaalset ndu, suurendame
labipaistvust ning tihendame koostd6d partnerite ja avalikkusega

Pakume Riigikogu juhatusele, tdiskogule, komisjonidele, fraktsioonidele ja liitkmetele
professionaalset ndustamist, et aidata neil tdita oma pohiseaduslikke iilesandeid ja parandada
parlamendi téokorraldust. Meie prioriteet on Riigikogus vastuvdetavate oOigusaktide hea
kvaliteet.

Arendame protseduure ja praktikaid, et Riigikogu t60 oleks tdohus, uuendame liikmetele
pakutavaid teenuseid ning teeme koost6dd ekspertide ja teadusasutustega, et tagada otsuste
teadmistepohisus. Tootame koos Eesti Rahvusraamatukogu ja Arenguseire Keskusega, et
vajalik informatsioon oleks kittesaadavam. Toetame kodanikuiihiskonna kaasamist ja
arutelukultuuri edendamist.

Peame tdhtsaks Riigikogu ldbipaistvust, tutvustades meie esinduskogu tegevust, sealhulgas
vélissuhtlust, kdigile arusaadavalt. Pakume hdlpsat ligipddsu Riigikogu t66d ja otsuseid
kajastavale infole, kasutades selleks veebilehekiilge, sotsiaalmeediat ja otseiilekandeid.

Koostdos koolide ja noorteorganisatsioonidega tutvustame noortele aktiivselt Riigikogu t66d.
Loome iilidpilastele praktikavdimalusi ja innustame noori parlamendi tegevust uurima.

Toetame asjatundliku teenindusega Riigikogu rahvusvahelist suhtlust. Eesmirk on elav
labikdimine teiste riikide esinduskogudega ja tihe koostdd, Opime teiste kogemustest ning
jagame oma teadmisi.

2. Todhus ja innovaatiline Riigikogu Kantselei: professionaalne meeskond ja hea
tookeskkond ajaloolises hoonekompleksis

Kantseleid juhitakse sihikindlalt ja tShusalt, meeskonnas on motiveeritud professionaalid, kes
peavad silmas iihiseid eesmirke. Kantselei on mainekas tédandja, kes védrtustab ja toetab
tootajate professionaalset arengut, keskendudes oskuste tdiendamisele. Jagame parimaid
toopraktikaid ja Opime teistelt, edendades tugevat organisatsioonikultuuri ja sujuvat
sisekommunikatsiooni. Investeerime mdistlikult varasse ja inimestesse, toetades analiiiitilist
lahenemist Riigikogu toole.

Oleme professionaalsed ja usaldusvéérsed Eesti valimiste ja rahvahiéletuste korraldajad ning
pakume asjatundlikku tuge Vabariigi Valimiskomisjonile ja Erakondade Rahastamise
Jérelevalve Komisjonile.

Tagame Riigikogu to6ks vajaliku tehnoloogilise vdimekuse, kasutades oskuslikult info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia vdimalusi ja viies ellu arendusprojekte, mis vastavad kantselei
voimalustele ning Riigikogu, tema partnerite ja avalikkuse vajadustele. Samuti edendame
digitaalset asjaajamist ja arendame e-lahendusi, muutes infosiisteemid lihtsamaks ja
kasutajasobralikumaks.

Haldusteenuseid pakkudes on eesmirk suurepédrane teenindus ja keskkonnasdbralik
ressursikasutus. Investeerime targalt inimestesse ja siisteemidesse, hoides Toompea lossi kui
kultuuripdrandit, aga muutes samas tookeskkonda tdnapédevasemaks ja turvalisemaks.



Strateegiaperioodi fookused

e Arendame digipiddevust, suurendades kaasaegsete digitaalsete lahenduste kasutamist
ja koolitades tootajaid digitaalsete lahenduste targemaks kasutamiseks.

e Otsime ja rakendame vodimalusi, kuidas kasutada tehisintellekti tooprotsesside
tohustamiseks.

e Loome wuue Kkasutajasobraliku dokumendihaldussiisteemi, et parandada
tookorraldust.

e Optimeerime tooprotsesse, vihendades dubleerivaid tegevusi ja ressursikulu.

e Uuendame Kkriisides tegutsemise kordi ja viime ldbi praktilisi dppusi, et tagada
Riigikogu ja kantselei t66 toimepidevus.

e Tihendame koostood kantselei erinevate iiksuste vahel, luues tulemustele suunatud
ja hooliva tookeskkonna.

e Valmistame ette Toompea lossi rekonstrueerimise, mille kédigus peab ajalooline
kompleks sdilima, aga ka kaasajastatud saama.

e Rakendame kogu lossis kliimateadlikke ja jatkusuutlikke praktikaid, et vihendada
okoloogilist jalajilge.

e Vihendame biirokraatiat, muutes to0protsesse lihtsamaks ja efektiivsemaks.



