RIIGIKOGU KANTSELEI STRATEEGIA 2019-2024
Missioon

Oleme professionaalne tugi Eesti rahvaesindusele tema igapdevatoos ja
parlamentarismi edendamisel.

Visioon

Riigikogu Kantselei on avatud ja tdnapdevane riigiasutus, hinnatud koostéopartner
Eestis ja rahvusvahelises suhtluses.

Pohiviirtused

Meid thendavad jdrgmised vddrtushinnangud, mis loovad aluse tihiseks
tegutsemiseks ja eesmadrkide saavutamiseks.

Professionaalsus

Oleme oma valdkonnas parimad asjatundjad. Tegutseme otsusekindlalt,
tdiendame oma teadmisi ja oskusi ning Opime vigadest. Peame sona ning
anname usaldusvddrset ja erapooletut nou.

Avatus
Oleme avatud headele ideedele ja otsime muutustes voimalusi. Oleme
uuenduslikud ja loovad.

Koostoovalmidus
Loome ja hoiame koostoovorgustikke. Austame eriarvamusi, toetame
kolleege ja partnereid, et tihiselt eesmdrkideni jouda.

Jarjepidevus
Hoiame oma riigi ja parlamendi vddrtusi ning traditsioone. Loimime uue ja
vana.

Strateegilised eesmargid

Strateegilised eesmdrgid on Riigikogu Kantselei juhtimise ning tegevuste ja
ressursside planeerimise alus.

1. Professionaalne noustamine

Toetame Riigikogu liikkmeid nende pohiseaduslike tilesannete tditmisel.
Panustame parlamendi otsustusprotsessi Riigikogu liikmete vajadusi arvestava
sisuka noustamisega. P66rame senisest enam tdhelepanu noustamisele Euroopa
Liidu asjades, et muuta Euroopa Liidu algatustega seotud t66 6konoomsemaks ja
ndhtavamaks.

Toetame Riigikogu juhatust Riigikogu t66 korraldajana ning parlamentarismi
eestvedajana ja edendajana. Aitame vdlja tootada tohusaid protseduure parlamendi
toovormide tarvis. Arendame eelnoude menetlemise head praktikat komisjonides.
Meie prioriteet on Riigikogus vastuvoetavate oigusaktide hea kvaliteet.



Ajakohastame Riigikogu liikmetele pakutavaid teenuseid. Teeme koost6od
uuringukeskuste, teadusasutuste ja oma ala tunnustatud ekspertidega, et tagada
parlamentaarsete arutelude ja otsuste teadmistepohisus. Riigikogu tooks vajaliku
informatsiooni hankimiseks ja kdttesaadavuse parandamiseks teeme koostood
Eesti Rahvusraamatukoguga.

Toetame Riigikogu avalikkuse kaasamisel tema tilesannete tditmisse. Arendame
kodanikutihiskonna kaasarddkimise voimalusi ja kaasavat arutelukultuuri.

2. Selge, kiire ja kaasav kommunikatsioon

Toetame parlamendi avatust ning selgitame lihtsas ja selges keeles Riigikogus
toimuvat. Edastame avalikkusele uudisvddrtuslikke, visualiseeritud ja vormilt
tihtseid teateid.

Tagame huvilistele lihtsa juurdepddsu infole Riigikogu t60 ja otsuste kohta.
Arendame Riigikogu veebikeskkonda ja osaleme sotsiaalmeedia kanalites, et
operatiivselt edastada infot meediale ja kogu avalikkusele. Teeme istungitest
otsetilekandeid, tutvustame komisjonide ja fraktsioonide tegevust ning kajastame
Riigikogu valissuhtlust.

Koost00s Oppeasutuste ja noorteorganisatsioonidega tutvustame noortele aktiivselt
Riigikogu t60d ja parlamentaarse valitsemiskorra toimimist. Loome tiliopilastele
praktikavoimalusi ja innustame noori parlamendi tegevust uurima.

Aitame kaasa Riigikogu tegevuse ja ajaloo uurimisele ning vaartustamisele.
3. Aktiivne ja sihipdrane rahvusvaheline suhtlus

Toetame Riigikogu tema rollis Euroopa Liidu liikmesriigi parlamendina. Edendame
koosto6d ja infovahetust teiste riikide parlamentide ja Euroopa Liidu
institutsioonidega. Selgitame vdlja parimad praktikad ja opime teiste kogemustest
ning oleme valmis jagama oma kogemusi.

Suurendame kantselei tldist vdlissuhtlemise voimekust ja valmidust.
Oleme arvestatavad ja usaldusvddrsed koostoopartnerid rahvusvahelises suhtluses.
Toetame asjatundliku teenindusega Riigikogu aktiivset rahvusvahelist suhtlust.
Suhtleme vélispartneritega libimoeldult ja sihipdraselt igal tasandil ning talletame
vadrtusliku info, tagades oOigeaegse ja sisulise aruandluse ldhetustest ja
kohtumistest.

4. Hea infrastruktuur ja tookeskkond ajaloolises hoones

Tagame Riigikogu tilesannete tditmiseks vajaliku tehnoloogilise voimekuse.
Kasutame oskuslikult info- ja kommunikatsioonitehnoloogia voimalusi ning viime
ellu Riigikogu, koostoopartnerite ja avalikkuse vajadustest ldhtuvaid
arendusprojekte kooskolas kantselei voimalustega.



Tagame sujuva ja paindliku digitaalse asjaajamise ning arendame teisi e-lahendusi.
Muudame infostisteemid lihtsamaks ja kasutajasobralikumaks.

Pakume kvaliteetseid haldusteenuseid ja tagame hea teeninduskultuuri.
Tohustame ja muudame keskkonnasddstlikumaks Riigikogu Kantselei kinnisvara
ja muude materiaalsete ressursside haldamist. Investeerime inimestesse,
teenustesse, slisteemidesse ja Toompea lossi kaalutletult ning tegutseme
ressursisddstlikult.

Tagame turvalise ja tdnapdevase tookeskkonna ajaloolises hoones. Hoiame,
kaitseme ja vddrtustame Toompea lossi ning teisi Riigikogu halduses olevaid
kultuurimalestisi. Hoolitseme voimalikke riske vihendades selle eest, et Riigikogu
saaks takistamatult tootada. Rakendame tdiendavaid meetmeid lossikompleksis
tootavate inimeste toovoime sdilitamiseks ja tooheaolu edendamiseks.
Vddrtustame hoolivat tookeskkonda, kus ettepanekud on alati teretulnud ja iga
inimene on tdhtis.

5. Efektiivne juhtimine ja planeerimine

Kantseleid juhitakse eesmaérgipdraselt, 1dbipaistvalt ja tohusalt. Siin tootavad oma
ala asjatundjad, kes on motiveeritud saavutama kantselei strateegilisi eesmairke.

Kantselei on hinnatud tdédandja ja Oppiv organisatsioon. Toetame teenistujate
initsiatiivi ennast teenistusalaselt arendada. Keskendume kompetentsipohisele
koolitustegevusele ning jitkame juhtide juhtimisvoimekuse suurendamist.

Selgitame vilja oma toovaldkonna parimad praktikad, tutvustame neid julgelt ja
avatult vdljaspool oma tookeskkonda (sh vdljaspool Eestit) ning kdime aktiivselt
teistelt kogemusi saamas.

Soodustame tugeva ja ihtse organisatsioonikultuuri loomist ja hoidmist.

Parandame sisekommunikatsiooni ja soodustame infovahetust ning koost6od
kantselei eri tiksuste vahel. Hoiame siseveebi efektiivse to0vahendina, mis vastaks
koigi kasutajarihmade vajadustele.

Teeme pohjendatud, koikide osapooltega ldbi arutatud ning kommunikeeritud
finantsotsuseid, investeerides inimestesse, teenustesse, stisteemidesse ja Toompea
lossi otstarbekalt, ressursisddstlikult ning tulevikku vaatavalt. Toetame tulevikku
suunatud analtitiside tegemist ning nende tulemuste kasutamist Riigikogu t60s.

Oleme professionaalsed ja usaldusvdirsed Eesti valimiste ja rahvahddletuste
korraldajad ning pakume asjatundlikku tuge Vabariigi Valimiskomisjonile ja
Erakondade Rahastamise Jarelevalve Komisjonile nende tilesannete tditmisel.



