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Otsimootorid tehisintellekti ajastul
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Teemaleht keskendub meie igapdevastele kaaslastele — otsimootoritele, mis on olnud viravaks
infootsingu teekonnal. Tehisintellekt on muutnud olulisel maéairal seda, kuidas internetis infot
otsitakse. Uha sagedamini pakuvad otsimootorid tehisintellekti loodud vastuseid, mis hoiavad
kasutajaid nende platvormidel ega suuna neid enam teistele veebilehtedele ja algallikatele. Ulatuslik
poleemika on puhkenud Google'i otsingu tehisintellektil pohinevate lahenduste tile. Samal ajal
kasutatakse otsimootorite alternatiivina ttha enam generatiivse tehisintellekti rakendusi (nt
ChatGPT). See lihenemine on teravdanud taas konkurentsi traditsiooniliste otsimootorite ja
generatiivse tehisintellekti platvormide vahel.

Tehisintellekt muudab veebiotsingu tulemusi

Uleminek traditsiooniliselt veebiotsingult tehisintellektil pohinevale mudelile on muutumas
tavapdaraseks. Google, mille turuosa veebipohiste otsimootorite seas on ligikaudu 90%, on lisanud oma
otsimootorile tilevaadete funktsiooni (Al Overviews) ' ehk tehisintellekti loodud automaatsed
otsingutulemuste liihikokkuvotted, mis kuvatakse veebilehe ilaosas. Antud iilevaated kasutavad
Google’i Gemini tehisintellekti keelemudeleid, et vastata kiiresti ja lihtsal moel kasutajate paringutele
Google’i valitud allikate pohjal. Analtitside jargi kuvatakse niiid enam kui pooltel Google’is tehtud
infopiringutest otsingutulemuste tilaosas selline kokkuvdtlik vastus.? Ulevaade koondab sageli mitme
veebilehe sisu itheks selgituseks ning lisab allikad vastuse alla. Lisaks pakub Google mone tilevaate
puhul ka tdiendavaid kiisimusi, mis suunavad kasutajat teemasse pohjalikumalt siivenema. Seega
muutuvad otsingud rohkem vestlusel ning vihem konkreetsetel mérksonadel pohinevateks. Lisaks
votavad vastused arvesse konteksti, otsingu eesmarki ja kasutaja varasemat kditumist.?

Google'i kasutajad, kes ndevad tehisintellekti koostatud {ilevaadet, klopsavad ntid vdiksema
toendosusega teiste veebilehtede linkidele kui need, kellele seda ei kuvata. Samuti struktureerivad ja
sonastavad kasutajad otsingupdringuid ntiid teisiti ning kasutavad hédlotsingus sagedamini
tavapdrast konekeelt. Paringud, mis sisaldavad rohkem sonu (kiimme voi enam), on esitatud kiisimuse
vormis voi kasutavad tdislauseid, annavad suurema toendosusega tulemuseks tehisintellekti loodud
ilevaate.* Praktikas tdhendab see sageli, et kasutaja ei pea algallikat avama, sest pohiinfo on juba
nédhtav. Konealune muutus tostatab kiisimuse, mida otsingutulemuses kuvamine tegelikult tdhendab.

Google’i lilevaated konkureerivad tehisintellekti rakendustega, nagu ChatGPT ja Perplexity, kuna info
otsimisel on ttha enam kasvanud tehisintellektil pohinevate vestlusrobotite roll. Samuti on Microsoft
lisanud oma otsimootorisse Bing generatiivse tehisintellekti Copiloti®. Microsoft Bingi turuosa
veebipohiste otsimootorite seas on siiski vaid ligikaudu 4%.
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Peamised valjakutsed

Vihenenud veebiliiklus ja viaiksem tulu vdljaandjatele

Viljaandjate (publishers) huve esindavad erialaliidud vdidavad, et tehisintellekti koostatud tilevaated
pohjustavad nende veebiliikluse vihenemist kuni 25% vorra.® Digiturundusettevotteid koondava
vorgustiku andmetel 1opeb niiiid ligikaudu 60% Google’i otsingutest ilma selleta, et kasutaja avaks
ihtegi linki.” Vahenenud veebiliiklus tihendab seega vdhem reklaamide kuvamist ning sellest
tulenevalt sisuloojate tulude kahanemist. Lisaks tuuakse negatiivse mojuna esile ajakirjanduse
mainekahju, mis kaasneb algsete uudislugude taandamisega tehisintellekti toormaterjaliks.

2025. aasta juunis esitas véljaandjate liit (Independent Publishers Alliance) Euroopa Komisjonile Google’i
vastu konkurentsioiguse rikkumist kisitleva ametliku kaebuse, siitidistades ettevotet ebaausates
konkurentsivotetes. Google’ile heidetakse ette otsingutulemustes enda loodud info kuvamist
védljaandjate linkidest eespool, jittes need ilma olulisest veebiliiklusest ja reklaamitulust, ning oma
tilevaadete kasutamist reklaamide esitlemiseks, teenides seeldbi tulu teiste loodud sisu arvelt.®

Uhendkuningriigis algatatud menetlus niitab, et Google’il on riigis otsinguteenuste turul strateegiline
positsioon (turuosa 93%) ning selle tehisintellektil pohinevate tilevaadete ja vestlusroboti (Al Mode)
rakenduste kiivitamine Uhendkuningriigis 2025. aasta juulis suunab kasutajaid ennekdike
algallikatest eemale.’ Samuti on Saksamaa meedia- ja digivaldkonna organisatsioonide liit esitanud
vastava kaebuse riiklikule vorguametile (Bundesnetzagentur).'® Allakirjutanute sonul rikub Google
otsingusse iilevaadete integreerimisega digiteenuste méadruse (DSA)" olulisi sdtteid, millel on tosised
tagajarjed meedia mitmekesisusele ja arvamusvabadusele. Google on loonud ajakirjanduse korvale
konkureeriva toote, mis jatab viljaandjad ilma nidhtavusest, vihendab nende reklaamitulu ja seab
ohtu nende majandusliku jatkusuutlikkuse. Kaebuse esitajate hinnangul kasvatab Google tilevaadete
kaudu oma tulusid ttha enam integreeritud reklaamidega. Samal ajal kasutab ettevote teiste
veebilehtede sisu ilma otsest hiivitist pakkumata, eelnevat nousolekut kiisimata ning tegeliku
loobumisvoimaluseta. Nad ei saa keelata oma sisu kasutamist tehisintellekti tilevaadetes ilma, et see
tooks kaasa nende ndhtavuse olulise vihenemise ka tavapdrastes otsingutulemustes.

Lisaks on Google’i ja tema uue funktsiooni vastu algatatud 2025. aasta septembris kohtuasi ka
Ameerika Uhendriikides. Hagi esitas Ameerika meediakontsern Penske, kelle viitel kasutavad
tehnoloogiagigandi tehisintellekti loodud tilevaated nende meediasisu nousolekuta ja vihendavad
veebilehtede kiilastatavust. Ligikaudu viiendik Google’i otsingutest, mis voiksid muidu suunata
kasutajaid nende viljaannete juurde, sisaldab niitd tehisintellekti loodud kokkuvotlikke vastuseid ja
see osakaal kasvab. Penske meediakontserni sonul lisab Google oma otsingutulemustesse vidljaandja
veebilehti tiksnes juhul, kui tal on voimalik kasutada nende artikleid ka oma tilevaadetes. Google
samas eitab siitdistusi, viites, et uus lahendus muudab otsingu kasutajatele kiiremaks ja lihtsamaks,
kuna neil ei ole enam vaja navigeerida mitme lehe vahel.'? Tehisintellekti tilevaated loovad uusi
voimalusi veebisisu avastamiseks ning Google suunab iga pdev ,miljardeid klikke" teistele
veebilehtedele. Veebiliikluse koikumised voivad ettevotte hinnangul tuleneda mitmetest teguritest,
nagu hooajaline noudlus, kasutajate huvid ja algoritmide uuendused.

Euroopa Komisjon on praegu hindamas Google’i tehisintellekti iilevaadete rakenduse kasutamist
digiturgude madruse (DMA) alusel, arvestades sealjuures rakenduse potentsiaali oluliselt muuta
Google’i ja avatud veebi vahelist suhet ning vihendada liiklust teistele veebilehtedele. '* Komisjon
kahtlustab, et Google takistab juurdepddsu meediaviljaannete sisule ELi digiturgude maééruses
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sdtestatud oiglastel, maistlikel ja mittediskrimineerivatel tingimustel. Uuritakse, kuidas tagada, et
meediaviljaanded ei jddks ilma olulisest osast oma tuludest ning et Google jirgiks maidruse noudeid.
Kahtlustused ei késitle konkreetselt Al Overviews’i, kuid samad pohimotted kehtivad ka siinkohal.
Google’i sonul on Euroopa Komisjoni uurimine ekslik ja selle tulemusel voib Google’i
otsingutulemuste kvaliteet oluliselt langeda, mojutades nonda miljoneid Euroopa kasutajaid.'*

Raskused tehisintellekti mudelite 6petamisel

Sellised rakendused nagu Google’i Al Overviews tuginevad kahele pohikomponendile: suurele
keelemudelile (LLM) ja infostisteemile, mis suudab infot otsida ja hankida. Molemad vajavad andmeid.
Esimene selleks, et oppida kasutama inimkeelt, ning teine selleks, et otsida dokumenteeritud teavet
kasutajate paringutele vastamiseks. Mudeli vOimekus soltub suurel maddral sellest, millise
andmestikuga seda on opetatud. Kasutajad voivad olla harjunud sellega, et nende andmeid kogutakse
ja kasutatakse otsingutulemuste voi sihitud reklaami tarvis, kuid sama ei pruugi kehtida
tehisintellekti opetamise kohta. Ameerika Uhendriikides esitatud kaebustes viidatakse Google’i
privaatsustingimuste muudatusele, millega lisati voimalus kasutada tehisintellektil pohinevate
rakenduste Opetamiseks avalikult kdttesaadavat teavet. °

Suurte keelemudelite Opetamine veebis avalikult kattesaadava infoga voOib tekitada mitmeid
autorioigusega seotud kiisimusi. Nditeks 2025. aastal Euroopa Parlamendi diguskomisjoni tellimusel
koostatud uuringus'® kirjeldatakse, kuidas generatiivne tehisintellekt paneb proovile ELi autorioiguse
kesksed pohimotted. Uuring toob esile digusliku vastuolu praeguste reeglite ja tehisintellekti
opetamise praktika vahel ning tehisintellekti loodud sisu ebaméirase digusliku staatuse. Oiglane
tasustamine ja selged autoridoiguse kriteeriumid on olulised, et hoida EL innovatsioonimeelsena,
samas kaitstes autorite huve, leitakse uuringus.

Samuti on Meta tegevus pohjustanud vaidlusi, kuna ettevote ei ole tehisintellekti mudeli Opetamiseks
andmete kogumisel jarginud ELi isikuandmete kaitse iildmaarust (GDPR)". Meta ei kiisinud selleks
kasutajatelt eelnevat nousolekut. Ettevotte sonul kaaluvad nende oigustatud huvi ja kasutajate
moistlikud ootused tiles tiksikisiku pohidiguse privaatsusele. Saksamaal tuhande Meta kasutaja seas
labiviidud uuringu tulemusena selgus, et kuigi pea 75% vastanutest oli Meta plaanidest kuulnud,
soovis vaid 7%, et nende isikuandmeid kasutataks tehisintellekti opetamiseks. Huvitaval kombel
ilmnes siinkohal ka sooline erinevus — vastavalt 10% meestest ja 4% naistest markis, et nad seda
soovivad. Meta oli ilmselt teadlik, et kasutajad ei soovi oma sotsiaalmeediakontode andmeid jagada
ning nousoleku kiisimise asemel otsustas ettevote, et nende oigus kasumile on tlimuslik vihemalt
274 miljoni ELi kasutaja privaatsusoiguste suhtes.'® Samas voivad 2025. aasta novembris Euroopa
Komisjoni vdlja pakutud ELi isikuandmete kaitse tldmdiidruse muudatused tdpsustada, et
isikuandmete téotlemine tehisintellekti opetamise eesmargil voib teatud tingimustel olla lubatav.

Google’ile esitatakse samuti tha enam viljakutseid. Niiteks toetab rahvusvaheline kiiberturbe
ettevote Cloudflare viljaandjate konsortsiumi joupingutusi, et takistada tehisintellekti
andmekogumise robotitel sisu kogumast ja kasutamast seda mudelite opetamiseks, vdlja arvatud
juhul, kui selle eest makstakse. Cloudflare’i sonul on sisu n-¢ kiitus, mis toidab tehisintellekti
mootoreid, ja seega on Oiglane, et sisuloojatele makstakse selle kasutamise eest hiivitist.?

Oht avatud veebile

Google suunas seni veebiliiklust avatud veebis ehk koigile ligipddsetavas ja omavahel tthendatud
soltumatute veebilehtede ning -teenuste vorgustikus, kus inimesed ja ettevotted jagavad infot, pilte ja
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videoid. Seega aitas Google kasutajatel infot leida kogudes selleks andmeid veebilehtedelt,
indekseerides neid ja jirjestades tulemusi erinevate kriteeriumide alusel. Antud olukord on ntiid
muutumas, kuna kasutajatele pakutakse tehisintellektil pohinevaid vastuseid ja vestlusi, mille
tulemusena klopsavad nad tiha vihem linkidele. Google ise on samuti tunnistanud, et avatud veeb on
kiiresti hadbumas, viidates eeskétt avatud veebi reklaamituru olukorrale. Paljude hinnangul on see
langus siiski maérksa laiem. Lisaks kasutatakse otsingute tegemiseks itha enam vestlusroboteid,
vidhendades veelgi nende kasutajate arvu, kes jouavad veebilehtedele otsimootorite kaudu.

Moju info kvaliteedile

Kahtlemata esineb probleeme tehisintellekti koostatud vastuste kvaliteediga. Otsingutulemused
voivad sisaldada ebatédpset voi kallutatud teavet. Tehisintellekt voib luua ka nn jutukambreid (chat
chambers), mis voimendavad tema enda loodud vaarinfot.?! Mure tehisintellekti loodud viirinfo pérast
on suurenenud — toendosus, et vestlusrobotid kordavad valeinfot, on peaaegu kahekordistunud.
Nimelt analiisides kiimmet olulisemat tehisintellekti lahendust tousis see 18%-1t 2024. aasta augustis
35%ni 2025. aasta augustis.?? Avalikkuse teadvuses piisivad endiselt varasemad eksimused, nditeks
Google'i iilevaadete soovitused mineraalide saamiseks kive siiiia ja pitsakattele liimi lisada.? Kriitikud
hoiatavad, et tehisintellekti loodud iilevaadetele tuginemine voib veelgi stivendada ebatédpsusi voi
liialt lihtsustada keerulisi teemasid. Uuringute kohaselt seostub suurem usaldus tehisintellekti vastu
vdiksema kriitilise motlemisega. Samuti voib stivenda digilohe, kuna nooremad kasutajad on
tehisintellekti kasutamises osavamad kui vanemad. Samal ajal soltuvad opilased koolitoodes tiha
enam tehisintellektist, mis voib ohustada keskendumist ja loovat motlemist. 2

Kokkuvote

Google kdiivitas tehisintellekti tilevaadete funktsiooni 2024. aasta mais ning see on nttidseks
laienenud enam kui 200 riiki, ulatudes kahe miljardi igakuise kasutajani. ELis on selle kasutuselevott
olnud aga aeglasem. Kui 2025. aasta alguses oli see funktsioon kittesaadav vaid mones liikkmesriigis,
siis sama aasta oktoobriks oli see saadaval koigis liikmesriikides peale Prantsusmaa. Viivitus oli
tingitud ELi oiguslikest regulatsioonidest.” Eestisse joudis konealune lahendus 2025. aasta maikuus.?®

Kui kiimme aastat tagasi esitas Google otsingutulemusena linkide loendi ja vditis, et ettevotte edu
seisneb kasutaja voimalikult kiires lahkumises tema lehelt, siis n{iid on olukord muutunud.
Otsingutulemuste tilaossa lisatud tehisintellekti loodud tilevaadete kasutuselevott on tekitanud palju
vaidlusi ning Google on sattunud surve alla nii Euroopas kui ka Ameerikas. Kriitikud leiavad, et kui
Google teeb veel rakenduse Al Mode vaikevalikuks, voib sellel olla avatud veebile eriti laastav moju ja
ohustada digimajandust. See vihendaks enamiku véljaandjate peamist tuluallikat ja veebiliiklusest
soltuvate sisuloojate motivatsiooni. Kriitikute hinnangul on tehisintellekti vastused originaalallika
asendajad - Google tolgendab infot selle edastamise asemel. Vordluseks tuuakse raamatukoguhoidjat,
kelle vahendusel soovitakse raamatut laenutada, kuid kes selle asemel annab sisu lithikirjelduse.

Google'i sonul on need mured liialdatud ning tema rakendused (nagu Al Overviews ja Al Mode) tiiustavad
otsingut. Erinevalt tehisintellekti ilevaadetest asendab Al Mode traditsioonilised otsingutulemused
taielikult koostades esitatud kiisimusele vastuseks lithiartikli. Google'i hinnangul voimaldab Al Mode
soovitada mitmekesisemaid allikaid ning pakkuda keerukamatele piringutele pohjalikumaid
vastuseid. Google on moistnud, et tehisintellekt on muutnud kasutajate otsingukditumist, kus
inimesed soovivad Kkiiresti ja lihtsal moel vastuseid konkreetseid veebilehti kiilastamata. Seetottu
hakkab Google’i otsing tiha enam sarnanema ChatGPT kasutajaliidesega, kus saab vestelda
keskkonnast lahkumata. Google ja tema kriitikud on siiski selles tihel meelel, et {iks veebiajastu on
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peagi 16ppemas. Internet ei kao, kuid muutub viis, kuidas kasutajad veebiruumis infot otsivad ja
sellega suhestuvad. Tehisintellekt pakub kiill mitmeid eeliseid, kuid toob kaasa ka uusi viljakutseid.
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